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MINISTERE DE LA SOLIDARITE NATIONALE, DE LA FAMILLE ET DE LA
COMMUNAUTE NATIONALE A L'ETRANGER

COMMUNIQUE

Le Ministére de la Solidarité Nationale, de la Famille et de la Communauté Nationale
a 1'Etranger a mis en place un dispositif d'écoute de la communauté algérienne a 1'étranger,
d'accompagnement et de soutien psychologique en faveur de toutes les personnes ayant des

difficultés ou des problémes.

Cette téléphonie sociale propose :

* Une assistance psychologique a travers 1'écoute.
* L'orientation, si nécessaire, vers un psychologue ou toute autre structure

proposant une prise en charge adaptée.

Cette téléphonie sociale :

Garantit 1'anonymat et la confidentialité aux appelants et aux signaleurs tout en assurant le

suivi des dossiers grace a un identifiant communiqué lors du premier appel.

Cette téléphonie sociale :

Est accessible 24 heures sur 24 et 7 jours sur 7

N'ATTENDEZ-PLUS
APPELEZ LES NUMEROS SUIVANTS D'ALGERIE
OU DE L'ETRANGER
(213) 21 44- 53- 88
(213) 21 44-53-59
(213) 21 56- 13- 95
Une équipe pluridisciplinaire composée de psychologues cliniciens, sociologues et juristes,

tous formés au soutien et a I'accompagnement sera a votre écoute.




